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               PENGOPERASIAN

    PENJAMINAN KUALITI

               Penilaian dan Pentaksiran Kolej Vokasional

	1.0
	PENGOPERASIAN PENJAMINAN KUALITI


Penjaminan kualiti adalah piawai untuk menentukan kualiti pelaksanaan Pentaksiran Berterusan (PB) dan Penilaian Akhir (PA) mengikut garis panduan yang ditetapkan. Penjaminan kualiti dalam pelaksanaan PB dan PA dilakukan melalui Pementoran, Pemantauan, Penyelarasan dan Pengesanan oleh personel di peringkat kolej. Penjaminan kualiti PB dan PA dijalankan secara formal mengikut jadual yang ditetapkan atau secara informal mengikut keperluan kolej.

	1.1
	PERSONEL PENJAMINAN KUALITI


Pengarah 

Timbalan Pengarah Akademik

Timbalan Pengarah Sokongan Akademik

Ketua Jaminan Kualiti

Ketua Penyelaras
Penyelaras 
Ketua Program

Ketua Unit (Akademik)

Mana-mana pensyarah yang dilantik oleh Pengarah

	1.2
	TUGAS PERSONEL PENJAMINAN KUALITI


	BIL
	TUGAS
	TINDAKAN

	i.
	Menyediakan dokumen panduan penjaminan kualiti
	Ketua Jaminan Kualiti

	ii.
	Menjalankan penataran dokumen panduan penjaminan kualiti
	Ketua Jaminan Kualiti

	iii.
	Melaksanakan Pementoran, Pemantauan, Penyelarasan dan Pengesanan mengikut panduan yang ditetapkan
	Semua Personel

	iv.
	Melaporkan pelaksanaan Pementoran, Pemantauan, Penyelarasan dan Pengesanan
	Semua Penyelaras


	1.3
	AKTIVITI PENJAMINAN KUALITI


	BIL
	AKTIVITI
	PENGARAH
	TPA
	KJK
	KETUA PENYELARAS
	PENYELARAS
	KP / KU AKADEMIK
	PENSYARAH

	i.
	Menerima Panduan Penjaminan Kualiti


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	ii.
	Mengadakan mesyuarat jawatankuasa PB dan PA bagi merancang aktiviti penjaminan kualiti


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	iii.
	Menjalankan penataran dokumen panduan penjaminan kualiti


	
	
	√
	√
	√
	√
	

	iv.
	Menganalisis kekuatan dan kelemahan dalam pelaksanaan PB dan PA


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	v.
	Menyediakan cadangan penambahbaikan berterusan bagi penjaminan kualiti PB dan PA


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	vi.
	Melantik personel yang akan menjalankan penjaminan kualiti. Contohnya Mentor


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	vii.
	Mengenal pasti personel yang perlu menjalani penjaminan kualiti. Contohnya Mentee


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	viii.
	Menyediakan bahan edaran aktiviti penjaminan kualiti


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	ix.
	Memastikan aktiviti penjaminan kualiti Pementoran, Pemantauan, Penyelarasan dan Pengesanan dilaksanakan mengikut garis panduan yang dtetapkan


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	xi.
	Melakukan aktiviti Pemantauan Pengoperasian PB dan PA bagi memastikan pengurusan PB dan PA dilaksanakan mengikut panduan yang ditetapkan


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	.xii.
	Melakukan aktiviti Pementoran bagi memastikan pensyarah mempunyai pengetahuan dan kefahaman dalam pelaksanaan PB dan PA


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	

	xiii.
	Melakukan aktiviti Penyelarasan pemeriksaan hasil kerja pelajar dilaksanakan bagi menjamin kesahan dan kebolehpercayaan skor


	
	
	
	√
	
	√
	√

	xiv.
	Melakukan aktiviti Pengesanan instrumen Pentaksiran Berterusan bagi memastikan item dan instrumen yang dibina menepati Assessment Specification Table (AST)  dalam Course Outline (CO)

	
	
	
	√
	√
	√
	√

	xv.
	Mengesahkan skor pelajar sebelum dihantar ke BPTV


	√
	
	
	
	
	
	

	xvi.
	Menerima laporan Penjaminan Kualiti daripada Ketua Penyelaras 4P

Menganalisis laporan

Mengambil tindakan susulan bagi tujuan penambahbaikan

Menyediakan laporan kepada KJK


	
	
	√
	√
	√
	
	


	1.4
	JADUAL PENJAMINAN KUALITI


	PENJAMINAN

KUALITI
	TEMPOH

PELAKSANAAN
	TINDAKAN

	PEMENTORAN
	Sepanjang tahun

	Penyelaras Pementoran

	PEMANTAUAN
	PENTAKSIRAN BERTERUSAN (PB)

Sepanjang tempoh pelaksanaan PB

PENILAIAN AKHIR (PA)

Sepanjang tempoh pelaksanaan PA dan pemeriksaan hasil kerja pelajar


	Penyelaras Pemantauan

	PENYELARASAN
	PENTAKSIRAN BERTERUSAN (PB)

Sepanjang tempoh pelaksanaan PB

PENILAIAN AKHIR (PA)

Setelah pelajar selesai melaksanakan tugasan dan pensyarah memulakan pemeriksaan hasil kerja pelajar


	Penyelaras Penyelarasan

	PENGESANAN

(Vetting)
	PENTAKSIRAN BERTERUSAN (PB)

Sebelum pentaksiran

bagi memastikan instrumen menepati AST

Selepas pentaksiran

bagi menilai kekuatan dan kelemahan instrumen berdasarkan hasil kerja pelajar

PENILAIAN AKHIR (PA)

Selepas satu kitaran pelaksanaan PA bagi menilai kekuatan dan kelemahan instrumen berdasarkan kebolehlaksanaan dan kebolehtadbiran instrumen


	Penyelaras Pengesanan





PEMENTORAN

2.0
PEMENTORAN

2.1 
DEFINISI PEMENTORAN

Pementoran adalah proses menyampaikan maklumat mengenai pelaksanaan PdPc. 

2.2
Tempoh Pelaksanaan  Pementoran
Aktiviti pementoran dijalankan sepanjang tahun.

2.3 
Objektif Pementoran

i.
Memberi pengetahuan, kefahaman dan kemahiran mengenai prosedur dan garis 


panduan kepada pensyarah.

ii.
Meningkatkan kompetensi dan keyakinan pensyarah.

iii.
Membimbing dan membantu pensyarah menyelesaikan masalah.
iv.
Meningkatkan profesionalisme dan kualiti kerja pensyarah.

2.4
Jenis Pementoran

i.
Formal

Pementoran formal dijalankan secara terancang dan berjadual dalam mesyuarat 

atau sesi peningkatan profesionalisme pensyarah.

ii.
Informal

Pementoran informal dijalankan  tanpa jadual yang ditetapkan.

2.5
PERSONEL PEMENTORAN

Pementoran dalaman dijalankan oleh

Pengarah

Timbalan Pengarah Akademik

Timbalan Pengarah Sokongan Akademik

Ketua Jaminan Kualiti

Ketua Jabatan

Ketua Program/ Ketua Unit Akademik

Mana-mana pensyarah yang dilantik oleh Pengarah.

2.6
PERANAN PERSONEL PEMENTORAN

i.
Menetapkan tajuk, objektif, jadual dan kaedah pementoran.

ii.
Menyediakan dokumen/ bahan rujukan pementoran.

iii.
Menjalankan pementoran bagi tajuk yang ditetapkan.

Contoh Pertama

Tajuk : Penghasilan Item Objektif

Memberi pensyarah pengetahuan dan kefahaman mengenai prinsip pembinaaan 
item.

Memberi contoh-contoh item objektif yang menetapi prinsip pembinaan item.

Membimbing pensyarah menghasilkan item yang menepati prinsip pembinaan 
item.

Menilai item yang dihasilkan oleh pensyarah.

Contoh Kedua

Tajuk : Kefahaman Kehendak Tugasan

Memberi pensyarah pengetahuan dan kefahaman tentang kehendak tugasan.

Menjelaskan keperluan alat dan bahan bagi melaksanakan tugasan.

Membimbing pensyarah dalam menyediakan jadual pelaksanaan tugasan.

Membimbing pensyarah menyediakan senarai semak pelaksanaan tugasan.

Memberi pensyarah pengetahuan dan kefahaman tentang peraturan 

pemarkahan dan bagaimana mentaksir hasil kerja pelajar dengan menepati 

peraturan pemarkahan.

iv.
Menjalankan penilaian  kefahaman  pensyarah dengan menggunakan PKM 1

2.7
CARTA ALIR PEMENTORAN

Rajah 1 menunjukkan carta alir Pementoran






















2.8     PENILAIAN PEMENTORAN

i. PKM 1 – Instrumen Penjaminan Kualiti _ Pementoran


Instrumen PKM 1 diisi oleh mentee selepas  pementoran dijalankan.

ii. PKM2 – Laporan Penjaminan Kualiti – Pementoran

Laporan disediakan oleh mentor berdasarkan dapatan dari instrumen PKM 1

PKM 1

INTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMENTORAN

(Diisi oleh mentee)

	Kolej
	:

	Nama Mentee
	:

	Nama Mentor
	:

	Tajuk
	:

	Tarikh dan Masa
	:

	Tempoh
	:


ARAHAN

Senarai semak berikut berkaitan dengan program Pementoran, Sila tanda {√) pada pernyatan yang berkenaan.

Pengurusan

	Bil.
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	
	Kaedah pementoran sesuai dengan tajuk.
	
	

	
	Bahan rujukan yang digunakan berinformatif dan berkaitan dengan tajuk.
	
	

	
	Pengisian dan perbincangan menepati tajuk.
	
	


Mentee

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1
	Saya memahami tajuk perbincangan
	
	

	2
	Saya yakin untuk melaksanakan tugasan
	
	

	3
	Saya dapat meningkatkan kualiti kerja
	
	

	4
	Saya dapat membimbing rakan setugas mengenai tajuk perbincangan
	
	


Mentor

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1
	Mentor mahir tentang tajuk perbincangan
	
	

	2
	Mentor menggunakan bahasa yang mudah difahami
	
	

	3
	Mentor menggunakan kaedah yang sesuai
	
	


Tandatangan Mentee :



Tarikh :

PKM 2

INTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMENTORAN

(Diisi oleh mentor)

	Kolej
	:

	Nama Mentor
	:

	Tajuk
	:

	Tarikh dan Masa
	:

	Tempat
	:

	Bil Peserta
	:


ARAHAN

Sila tuliskan peratus (%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKM 1

Pengurusan

	Bil.
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	
	Kaedah pementoran sesuai dengan tajuk.
	
	

	
	Bahan rujukan yang digunakan berinformatif dan berkaitan dengan tajuk.
	
	

	
	Pengisian dan perbincangan menepati tajuk.
	
	


Mentee

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1
	Saya memahami tajuk perbincangan
	
	

	2
	Saya yakin untuk melaksanakan tugasan
	
	

	3
	Saya dapat meningkatkan kualiti kerja
	
	

	4
	Saya dapat membimbing rakan setugas mengenai tajuk perbincangan
	
	


Mentor

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1
	Mentor mahir tentang tajuk perbincangan
	
	

	2
	Mentor menggunakan bahasa yang mudah difahami
	
	

	3
	Mentor menggunakan kaedah yang sesuai
	
	


Tandatangan :



Tarikh :


PEMANTAUAN

3.0 PEMANTAUAN

3.1 DEFINISI PEMANTAUAN

Pemantauan adalah satu proses mengawal selia bagi memastikan pelaksanaan PB dan PA mengikut arahan yang ditetapkan.

3.2 TEMPOH PELAKSANAAN PEMANTAUAN

Aktiviti pemantauan dijalankan sebelum, semasa dan atau selepas pelaksanaan PB dan PA

3.3 OBJEKTIF PEMANTAUAN

i.      Memastikan PB dan PA dilaksanakan mengikut prosedur dan garis panduan.

ii.     Mengenal pasti masalah pelaksanaan PB dan PA.

iii.    Membantu menyelesaikan masalah pelaksanaan PB dan PA.

iv.    Mengelakkan berlakunya penyelewengan dan ketidakakuran dalam pelaksanaan PB dan         

       PA

v.     Menyediakan laporan pelaksanaan PB dan PA untuk tujuan penambahbaikan.

3.4 JENIS PEMANTAUAN
i.     Pemantauan dalaman.

       Pemantauan dalaman dilaksanakan oleh pihak kolej.

ii.    Pemantauan luaran :

       Pemantauan luaran dilaksanakan oleh pegawai yang dilantik oleh kolej dan BPTV.

3.5 PERSONEL PEMANTAUAN

i.     Pemantauan dalaman dijalankan oleh:

       •   Pengarah

       •   Timbalan Pengarah Akademik

       •   Timbalan Pengarah Sokongan Akademik

       •   Ketua Jaminan Kualiti

       •   Ketua Jabatan

       •   Ketua Program

       •   Pensyarah 

ii.    Pemantauan luaran dijalankan oleh

       •   Pegawai yang dilantik oleh kolej

       •   Pegawai yang dilantik oleh BPTV

3.6  PERANAN PERSONEL PEMANTAUAN

3.6.1  PENTAKSIRAN BERTERUSAN
Pemantauan Pelaksanaan Pentaksiran Berterusan
Memantau pentaksiran yang dijalankan semasa pengajaran dan pembelajaran

Mengenal pasti instrumen penilaian dan pentaksiran yang digunakan oleh    

    
pensyarah:    

menepati dokumen silibus
sesuai mengukur hasil pembelajaran kursus

menepati Assessment Specification Table (AST)

menepati tahap taksonomi dalam JSPB

boleh ditadbir urus

Mengenal pasti sama ada skor yang diberikan oleh pensyarah

    •    berdasarkan hasil kerja / respons pelajar yang autentik

    •    menepati keupayaan sebenar pelajar

    •    sah dan boleh dipercayai

    •    adil bagi semua pelajar
     Memberi maklumbalas dapatan pemantauan kepada pensyarah bagi tujuan

    
     Penambahbaikan Pengajaran, Pembelajaran dan Pentaksiran.

     Menyediakan laporan Pemantauan berpandukan borang PKP 2A

Pemantauan Skor Pentaksiran PB 

            Memantau kesahan dan kebolehpercayaan skor 

            Memastikan skor pelajar
            •     selaras dengan  JSPB 
            •     menepati tahap penguasaan pelajar

            •     konsisten bagi semua kursus

             Mendapatkan maklumbalas daripada pelaksana

             Menyediakan laporan Pemantauan berpandukan borang PKP 2C

3.6.2 PENILAIAN AKHIR
Pemantauan Pelaksanaan Penilaian Akhir
     Mengenal pasti sama ada pelaksanaan Penilaian Akhir
     •      menepati arahan tugasan

     •      mengikut jadual yang ditetapkan

     •      menepati peraturan pentadbiran

     •      akur arahan keselamatan

      Mengenal pasti sama ada skor yang diberikan oleh pensyarah

     •      akur Peraturan Pemarkahan

     •      telah diselaraskan dalam program/jabatan

     •      berdasarkan hasil kerja / respons pelajar yang autentik

     •      sah dan boleh dipercayai

     •      adil bagi semua pelajar

      Memberi maklumbalas dapatan pemantauan kepada pensyarah bagi tujuan

      Penambahbaikan Pengajaran, Pembelajaran dan Pentaksiran

      Menyediakan laporan Pemantauan berpandukan borang PKP 2B

Pemantauan Skor Penilaian Akhir
     Memantau kesahan dan kebolehpercayaan  skor 

     Memastikan skor pelajar
     •        selaras dengan Peraturan Pemarkahan

     •        menepati tahap penguasaan pelajar

     •        konsisten bagi semua kursus

      Mendapatkan maklumbalas daripada pelaksana

      Menyediakan laporan Pemantauan berpandukan borang PKP 2C

3.7 CARTA ALIR PEMANTAUAN 

Rajah 1 menunjukkan carta alir Pemantauan Pentaksiran











3.8 PENILAIAN PEMANTAUAN

i. 
PKP 1A – Instrumen  Penjaminan Kualiti – Pemantauan Pelaksanaan Pentaksiran 
Berterusan
 
Instrumen diisi oleh Pemantau yang menjalankan pemantauan pelaksanaan Pentaksiran 
Berterusan.

ii. PKP IB- Instrumen Penjaminan Kualiti  - Pemantauan Pelaksanaan Penilaian Akhir.

Instrumen diisi oleh Pemantau yang menjalankan pemantauan pelaksanaan Penilaian 
Akhir.

iii. PKP 2A – Laporan Penjaminan Kualiti –Pemantauan Pelaksanaan Pentaksiran 
Berterusan
Laporan disediakan oleh Pemantau berdasarkan maklumat dari instrumen PKP1A

iv. PKP 2B – Laporan Penjaminan Kualiti – Pemantauan Pelaksanaan Penilaian Akhir.

Laporan disediakan oleh Pemantau berdasarkan maklumat dari instrumen PKP 1B


INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENTAKSIRAN BERTERUSAN (PB)

(Diisi oleh Pemantau)

Kolej



:……………………………………………………………………


Nama pensyarah

:……………………………………………………………………

Nama Pemantau

:……………………………………………………………………

Tahun/Semester

:……………………………………………………………………

Kod dan Kursus


::……………………………………………………………………

Tarikh dan masa

:……………………………………………………………………
ARAHAN


Senarai semak berikut berkaitan dengan pemantauan  pentaksiran berterusan.


Sila tandakan (√) pada pernyataan di bawah.


Penggunaan Instrumen Pentaksiran

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati hasil pembelajaran kursus (CLO)
	
	

	2.
	Mentaksir apa yang  telah diajar
	
	

	3.
	Menepati JSPB
	
	

	4.
	Menepati tahap taksonomi domain pembelajaran
	
	

	5.
	Menggunakan laras bahasa yang sesuai
	
	

	6.
	Menggunakan peruntukan masa yang mencukupi
	
	



Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Berdasarkan hasil kerja / respons pelajar  yang  autentik
	
	

	2.
	Menepati keupayaan sebenar  pelajar 
	
	

	3.
	Sah dan boleh dipercayai 
	
	

	4.
	Adil bagi semua pelajar
	
	




Tandatangan:





Tarikh:


INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR AMALI 

(Diisi oleh Pemantau)

Kolej



:………………………………………………………………

Nama Pensyarah

:………………………………………………………………


Nama Pemantau

:………………………………………………………………


Tahun/Semester

:………………………………………………………………

Kod dan Kursus


:………………………………………………………………


Tarikh dan masa

:………………………………………………………………


ARAHAN


Senarai semak berikut berkaitan dengan pemantauan Penilaian Akhir.


Sila tandakan (√) pada pernyataan di bawah.


Penggunaan Instrumen Pentaksiran

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati arahan tugasan
	
	

	2.
	Mengikut jadual yang ditetapkan
	
	

	3.
	Menepati peraturan pentadbiran
	
	

	4.
	Akur arahan keselamatan
	
	


Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Akur Peraturan Pemarkahan
	
	

	2.
	Telah diselaraskan dalam unit
	
	

	3.
	Berdasarkan hasil kerja/respons pelajar yang autentik
	
	

	4.
	Menepati keupayaan sebenar pelajar
	
	

	5.
	Sah dan boleh dipercayai
	
	

	6.
	Adil bagi semua pelajar
	
	



Tandatangan:


   



Tarikh:


INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR TEORI 

(Diisi oleh Pemantau)

Kolej



:………………………………………………………………


Nama Pemantau

:………………………………………………………………


Tahun/Semester

:………………………………………………………………

Kod dan Kursus


:………………………………………………………………


Tarikh dan masa

:………………………………………………………………

ARAHAN


Senarai semak berikut berkaitan dengan pemantauan Penilaian Akhir.


Sila tandakan (√) pada pernyataan di bawah.


Penggunaan Instrumen Pentaksiran
	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati arahan tugasan
	
	

	2.
	Mengikut jadual yang ditetapkan
	
	

	3.
	Menepati peraturan pentadbiran
	
	

	4.
	Akur arahan keselamatan
	
	



Tandatangan:


   



Tarikh:


INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR TEORI 

(Diisi oleh Pemantau)

Kolej



:………………………………………………………………


Nama pensyarah

:………………………………………………………………


Nama Pemantau

:………………………………………………………………


Tahun/Semester

:………………………………………………………………

Kod dan Kursus


:………………………………………………………………


Tarikh dan masa

:………………………………………………………………

ARAHAN


Senarai semak berikut berkaitan dengan pemantauan Penilaian Akhir.


Sila tandakan (√) pada pernyataan di bawah.

Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Ya
	Tidak

	1.
	Akur Peraturan Pemarkahan
	
	

	2.
	Telah diselaraskan dalam unit
	
	

	3.
	Berdasarkan hasil kerja/respons pelajar yang autentik
	
	

	4.
	Menepati keupayaan sebenar pelajar
	
	

	5.
	Sah dan boleh dipercayai
	
	

	6.
	Adil bagi semua pelajar
	
	



Tandatangan:


   



Tarikh:

              PKP 2A

LAPORAN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENTAKSIRAN BERTERUSAN (PB)
                      (diisi oleh Pemantau )

Kolej                                                  :…………………………………………………………

Nama Pemantau                              :…………………………………………………………..

Bilangan pensyarah yang dipantau :……………………………………………………………

ARAHAN

Sila tuliskan peratus (%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKP 1A
Penyediaan Instrumen Pentaksiran

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1
	Menepati hasil pembelajaran kursus (CLO)
	
	

	2
	Mentaksir apa yang  telah diajar
	
	

	3
	Menepati JSPB
	
	

	4
	Menepati tahap taksonomi domain pembelajaran
	
	

	5
	Menggunakan laras bahasa yang sesuai
	
	

	6
	Menggunakan peruntukan masa yang mencukupi
	
	


Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1
	Berdasarkan hasil kerja / respons pelajar yang autentik
	
	

	2
	Menepati keupayaan sebenar pelajar
	
	

	3
	Sah dan boleh dipercayai
	
	

	4
	Adil bagi semua pelajar
	
	


Tandatangan:                                                                                     Tarikh:


LAPORAN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR AMALI
                      (diisi oleh Pemantau )

Kolej



:……………………………………………………………


Nama Pemantau

:……………………………………………………………

Bilangan  pensyarah yang dipantau :………………………


ARAHAN


Sila tuliskan peratus(%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKP 1B.


Perlaksanaan Tugasan

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati arahan tugasan
	
	

	2.
	Mengikut jadual yang ditetapkan
	
	

	3.
	Menepati peraturan pentadbiran
	
	

	4.
	Akur arahan keselamatan
	
	



Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1.
	Akur Peraturan Pemarkahan
	
	

	2.
	Telah diselaraskan dalam kursus
	
	

	3.
	Berdasarkan hasil kerja/respons pelajar yang autentik
	
	

	4.
	Menepati keupayaan sebenar  pelajar 
	
	

	5.
	Sah dan boleh dipercayai
	
	

	6.
	Adil bagi semua pelajar
	
	




Tandatangan:





Tarikh:


LAPORAN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR (PA)
                      (diisi oleh Pemantau )

Kolej



:……………………………………………………………


Nama Pemantau

:……………………………………………………………

Bilangan  kursus yang dipantau :………………………

ARAHAN


Sila tuliskan peratus(%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKP 1B1.


Perlaksanaan Tugasan

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati arahan tugasan
	
	

	2.
	Mengikut jadual yang ditetapkan
	
	

	3.
	Menepati peraturan pentadbiran
	
	

	4.
	Akur arahan keselamatan
	
	




Tandatangan:





Tarikh:


LAPORAN PENJAMINAN KUALITI

PEMANTAUAN PELAKSANAAN PENILAIAN AKHIR TEORI(PA)
                      (diisi oleh Pemantau )

Kolej



:……………………………………………………………


Nama Pemantau

:……………………………………………………………

Bilangan  pensyarah yang dipantau :………………………

ARAHAN


Sila tuliskan peratus(%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKP 1B2.


Pemberian Skor

	Bil
	Pernyataan
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1.
	Akur Peraturan Pemarkahan
	
	

	2.
	Telah diselaraskan dalam kursus
	
	

	3.
	Berdasarkan hasil kerja/respons pelajar yang autentik
	
	

	4.
	Menepati keupayaan sebenar  pelajar 
	
	

	5.
	Sah dan boleh dipercayai
	
	

	6.
	Adil bagi semua pelajar
	
	




Tandatangan:





Tarikh:


PENYELARASAN
	4.0
	PENYELARASAN




	4.1
	DEFINISI




Penyelarasan adalah satu proses untuk memastikan keseragaman penskoran

	4.2
	TEMPOH PELAKSANAAN




Aktiviti Penyelarasan dijalankan sebelum, semasa dan/atau selepas pelaksanaan pentaksiran dan penilaian

	4.3
	OBJEKTIF PENYELARASAN




Menyelaras pengetahuan dan kefahaman pensyarah terhadap panduan penskoran

Memastiikan pensyarah memeriksa hasil kerja pelajar berdasarkan panduan penskoran

Memastikan skor yang diberikan menepati keupayaan sebenar murid

Memastikan kesahan dan kebolehpercayaan skor

Memastikan skor yang diberikan adalah adil bagi semua pelajar

Memastikan penyelarasan dalaman dilaksanakan oleh pihak kolej

	4.4
	PERSONEL PENYELARASAN




Penyelarasan dalaman dijalankan oleh:

Ketua Program/Ketua Unit Akademik

Mana-mana guru yang dilantik oleh Pengarah

	4.5
	PERANAN PERSONEL PENYELARASAN




Mengadakan taklimat penyelarasan bagi memastikan pensyarah faham dengan panduan penskoran

Meningkatkan kompetensi pensyarah untuk memastikan pemeriksaan hasil kerja pelajar berdasarkan panduan penskoran

Menjalankan pemeriksaan rawak/ semak balas pada sepuluh sampel hasil kerja pelajar yang diperiksa oleh pensyarah bagi memastikan skor yang diberi menepati menepati keupayaan sebenar pelajar
Memastikan pensyarah menjalankan pemeriksaan semula sekiranya pemeriksaannya tidak menepati panduan penskoran dan keupayaan sebenar pelajar
Melakukan penyelarasan kedua dan ketiga sekiranya penyelarasan menunjukkan pemeriksaan pensyarah tidak menepati panduan penskoran

Memastikan pensyarah konsisten dalam pemberian skor

Mengesahkan skor pelajar bagi memastikan kesahan dan kebolehpercayaan skor

Menetapkan objektif dan jadual

Melantik Penyelaras dan menyediakan instrumen penyelarasan

Penyelaras menyelaras pemeriksaan bersama pensyarah dengan memeriksa beberapa hasil kerja pelajar.

Pensyarah menjalankan pemeriksaan berdasarkan panduan penskoran

Penyelaras menjalankan pemeriksaan rawak / semak balas.

Skor yang dberikan oleh pensyarah konsisten dan selaras dengan panduan penskoran

Pensyarah meneruskan memeriksa skrip jawapan murid dan merekod skor pelajar.

Ketua Jabatan mengesahkan skor.


BPSC/PA

BORANG PENYELARASAN SKOR CALON

KOD & NAMA KURSUS:______________________________________

	BIL
	ANGKA GILIRAN
	NO KAD PENGENALAN
	SKOR
	PERBEZAAN SKOR
	CATATAN

	
	
	
	PENILAI
	PENYELARAS
	
	

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	

	JUMLAH
	
	

	PURATA MIN
	
	


	


Pengesahan Penyelaras : Berdasarkan perbezaan skor  / purata min




       Skor calon perlu  / Tidak perlu diselaraskan

Tandatangan         :___________________________________

Nama Penyelaras :___________________________________

Tarikh                    :__________________________________


PENGESANAN

5.0 PENGESANAN (VETTING)

5.1
DEFINISI

Pengesanan ialah satu proses untuk menilai instrumen pentaksiran.

5.2
TEMPOH PELAKSANAAN
Aktiviti Pengesanan dijalankan sebelum dan selepas pelaksanaan PB dan PA.

5.3
OBJEKTIF PENGESANAN

Memastikan instrumen pentaksiran menepati silibus

Memastikan item yang dibina sesuai mengukur hasil pembelajaran kursus

Memastikan item yang dibina menepati Assessment Specification Table 
(AST)

Memastikan item yang dibina menepati tahap taksonomi dalam JSPB

Memastikan item menggunakan laras bahasa yang sesuai

Memastikan masa yang diperuntukkan mencukupi

 Memastikan kebolehtadbiran dan kebolehlaksanaan instrumen pentaksiran

viii.  Mencadangkan penambahbaikan instrumen pentaksiran

5.4
JENIS PENGESANAN

i. 
Pengesanan Dalaman

Pengesanan dalaman dilaksanakan oleh pihak kolej.

ii.
Pengesanan Luaran

Pengesanan luaran dilaksanakan oleh pegawai/panel penasihat luar yang dilantik 
 
 oleh Pengarah

5.5
PERSONEL PENGESANAN

Pengesanan dalaman dijalankan oleh mana-mana pensyarah yang dilantik oleh Ketua 
Program/Ketua Unit Akademik.

Pengesanan luaran dijalankan oleh Panel Penasihat Luar yang dilantik oleh Pengarah.

5.6
PERANAN PERSONEL PENGESANAN

i.
Menyemak instrumen pentaksiran yang dihasilkan oleh pensyarah bagi 


memastikan;

menepati silibus

sesuai mengukur hasil pembelajaran kursus

menepati Assessment Specification Table (AST)

menepati tahap taksonomi dalam JSPB

menggunakan laras bahasa yang sesuai

masa yang diperuntukkan mencukupi

kebolehtadbiran dan kebolehlaksanaan instrumen pentaksiran

ii.
Mengesahkan instrumen pentaksiran sekiranya menepati kriteria pentaksiran

iii.  Membimbing pensyarah untuk membuat penambahbaikan sekiranya 


instrumen tidak menepati kriteria pentaksiran

5.7
CARTA ALIR PENGESANAN

                                                








5.8 
PENILAIAN PENGESANAN

i. 
PKK 1 - Instrumen Penjaminan Kualiti - Pengesanan

Instrumen diisi oleh Personel Pengesanan yang menjalankan 

Pengesanan

ii.
PKK 2 - Laporan Penjaminan Kualiti - Pengesanan

Laporan disediakan oleh Personel Pengesanan berdasarkan maklumat dari 
instrumen PKK 1

PKK 1

INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PENGESANAN

(Diisi oleh Personel Pengesanan)

Kolej
: …………………………………………………………………………….

Nama Pensyarah:…………………………………………………………………..

Nama Personel Pengesanan:……………………………………………………..

Nama dan Kod Kursus:……………………………………………………………..

Semester/Tahun:…………………………………………………………………….

Tajuk Instrumen:……………………………………………………………………..

Tarikh dan Masa:……………………………………………………………………..

ARAHAN

Senarai semak berkaitan aktiviti Pengesanan. Sila tandakan (√) pada pernyataan di bawah. 

	BIL
	PERNYATAAN
	YA
	TIDAK

	1.
	Menepati silibus
	
	

	2.
	Sesuai mengukur hasil pembelajaran kursus
	
	

	3.
	Menepati Assessment Specification Table (AST)
	
	

	4. 
	Menepati tahap taksonomi dalam JSPB
	
	

	5.
	Menggunakan laras bahasa yang sesuai
	
	

	6.
	Masa yang diperuntukkan mencukupi
	
	

	7.
	Boleh ditadbir urus
	
	


Tandatangan:                                                                             Tarikh:

PKK 2

INSTRUMEN PENJAMINAN KUALITI

PENGESANAN

(Diisi oleh Personel Pengesanan)

Kolej
: …………………………………………………………………………….

Nama Pensyarah:…………………………………………………………………..

Bilangan Instrumen:…………………………………………………………………..

ARAHAN

Sila tuliskan peratus (%) bagi Ya atau Tidak berdasarkan dapatan dari borang PKK 1.

	BIL
	PERNYATAAN
	Peratus

	
	
	Ya
	Tidak

	1.
	Menepati silibus
	
	

	2.
	Sesuai mengukur hasil pembelajaran kursus
	
	

	3.
	Menepati Assessment Specification Table (AST)
	
	

	4. 
	Menepati tahap taksonomi dalam JSPB
	
	

	5.
	Menggunakan laras bahasa yang sesuai
	
	

	6.
	Masa yang diperuntukkan mencukupi
	
	

	7.
	Boleh ditadbir urus
	
	


Tandatangan:                                                                             Tarikh:

BAB 1





BAB 2





MULA





Menetapkan tajuk, objektif, jadual dan


kaedah pementoran.








Melantik mentor dan menyediakan bahan rujukan





Menjalankan pementoran dan menilai kefahaman mentee (PKM 1)








Mentee faham mengenai tajuk yang


disampaikan














Mentor menyediakan laporan PKM 2








Mentor menghantar laporan kepada Penyelaras Pementoran





TAMAT





BAB 3





Mula





Menetapkan objektif dan jadual pemantauan





Memberi bimbingan kepada pensyarah





Menjalankan pemantauan pentaksiran





Melantik Pemantau  dan menyediakan instrumen pemantauan





Membincangkan dapatan pemantauan  dengan pensyarah





Tidak





Pentaksiran dilaksanakan mengikut  arahan BPTV





Ya





Pemantau menyediakan laporan PKP





TAMATTTAT





PKP 1A





PKP 1B





PKP 1B1





PKP 1B2





PKP 2B





PKP 2B1





PKP 2B2





BAB 4





4.7         CARTA ALIR





Pensyarah menilai semula hasil kerja pelajar





  Tamat





BAB 5





MULA





TIDAK YA





Instrumen menepati kriteria pentaksiran





Personel pengesanan menyemak instrumen pentaksiran





Melantik personel pengesanan dan menyediakan instrumen pengesanan





Menetapkan objektif dan jadual





Pensyarah 


menghasilkan


instrumen 


baharu





YA





Personel Pengesanan mengesahkan instrumen pentaksiran





tamat








